Contrat d’accompagnement en santé holistique

Leclient :

Le coach / conseillére :

Investissement

L'accompagnement avec doTerra est offert pour tout achat de commande de produits
aupres du coach ou de toute personne membre de son équipe doTerra.

Le programme inclut

e Seéances de suivi individuel: 1 séance de 30 minutes toutes les 6 semaines a 9
semaines.

e Support: e-mail entre les séances & acces au groupe Facebook clients
e Matériel inclus :
o ebooks, fiches, livrets

o0 protocoles
o masterclasses offertes

nten I’ m nement

Les objectifs sont susceptibles d’évoluer au fil des séances. Néanmoins, nous nous
concentrerons sur les points suivants fixés comme prioritaires ensemble dans le cadre de
ton questionnaire de pré-accompagnement: [entrer les points d’accompagnement]

Antécédents et accompagnement thérapeutique

Le client accepte de divulguer les détails d’un traitement psychologique passé ou présent
et certifie que les renseignements visés dans les différents questionnaires remplis dans le
cadre de cet accompagnement sont le reflet exact de ma situation physique, émotionnelle
et psychologique actuelle. Je m’engage a prévenir le coach de tout changement de mon
état de santé.

Le client certifie également qu’il ne présente aucune des contre-indications a cet
accompagnement, en dehors de ce qui a été indiqué dans le questionnaire rempli en amont
de ma premiere séance de coaching, incluant grossesse, pathologies cérébrales ou
neurologiques, pathologies cardio-vasculaires (infarctus, troubles du rythme cardiaque,
hypertension artérielle sévére), épilepsie, dépression, crises d’angoisse, crises de panique,
antécédents psychiatriques ou maladies et symptémes assimilés.



En cas de traitement médicamenteux prescrit par un médecin, le client s’engage
formellement a suivre ce traitement pendant toute la durée de 'accompagnement et a ne
pas I'arréter sans avis médical.

Le client déclare avoir conscience que cet accompagnement ne constitue pas une thérapie,
méme s’il peut en avoir les effets dans certaines situations, et qu'il ne se substitue en
aucun cas a un traitement ou un suivi médical ou psychiatrique.

Vie privée
Le client peut a tout moment choisir de ne pas aborder un probléme spécifique, indiquant

simplement qu’il ne préfere pas en discuter. Le coach s’engage a respecter cette limite et
ne tentera pas obstinément de poursuivre la ou le client ne souhaite pas aller.

Confidentialité

N

Toutes les informations relatives a cet accompagnement resteront strictement
confidentielles, sauf dans de trés rares circonstances ou des instances juridiques pourraient
demander une assignation a comparaitre dans un dossier particulier. Exceptions a la
confidentialité : intentions de nuire gravement a quelqu’un, maltraitance d’enfants etc...
Hormis ces circonstances, toutes les informations demeurent confidentielles.

Renonciation

Par ce contrat, le client décharge le coach et toute personne qui lui est liée de toute
réclamation, action en justice, recours juridique ou toute autre action assimilée et s’engage
a ne pas engager de poursuite(s) a son encontre, que ce soit par soi-méme, ou par le biais
de ses représentants légaux, de sa famille, sa succession, ses héritiers ou ayants droit.

Résiliation
Il n’y a pas de politique de résiliation de ’'accompagnement compte tenu de sa gratuité, a

moins qu’il puisse étre démontré que le client ou le coach aient violé les termes de cet
accord.

L’accompagnatrice et la consultante-créatrice s’engagent a communiquer de maniere
honnéte, ouverte et transparente si des problemes étaient amenés a se présenter, afin de
trouver une résolution qui convienne aux deux parties.

Engagement de la part de la coach
En débutant ce programme ensemble, nous scellons un partenariat.

Tout au long de I’'accompagnement, je m’engage a:
e T’accorder toute mon attention durant nos séances,

e Te soutenir pendant et entre les séances afin que tu puisses t’accomplir et incarner qui
tu es,

e Me montrer honnéte avec toi,

e Respecter les engagements de cet accord et ceux que nous pourrons prendre au fil des
séances,



T’accompagner et te soutenir du mieux que je peux avec empathie, amour et douceur.

Engagement de la part du client :

Tout au long de 'accompagnement, je m’engage a :

faire de mon mieux pour assister a tous les rdv avec le coach,

étre entierement ponctuel-le, présent et centré lors de toute la durée de nos sessions et
respecter I’engagement et la date prévue de nos rendez-vous individuels,

s’investir dans la transformation proposée dans le cadre du programme avec la
conscience qu’il est seul responsable de |'atteinte de ses résultats,

faire de son mieux pour mettre en place les protocoles, outils et les actions que I'on fixe
ensemble lors des rdv individuels.

En écrivant nos noms sur cet accord, nous indiquons chacun notre compréhension et notre
accord avec les informations décrites ci-dessus.

Le coach

Le client



